
 

Rückgabeformular/Garantieantrag für 
Formulaire de retour/garantie pour 
 
Heizmann AG, Neumattstrasse 8, 5000 Aarau 
 

  
 02.50

Ausgabe : 01.05.09                                                                        Seite  1/1
 

Rückgabe via:     Retourné par: 
 

 durch Lieferdienst abgeholt  repris par le service de livraison
 im ServicCenter/H-KUSA abgegeben  ramené au ServiceCenter/H-KUSA 
 auf dem Post-/Transportweg   retourné par courrier  

 

Kd. Nr. : 
No. de client       

Begleitpapiere/ 
Doc. d’accompagnement: 

 
 
 

 Rechnung/facture 
 Lieferschein/ 

     bulletin de livraison 
        
Kunde/ 
client:       Datum 

Date:       

         

         

Kontakt 
contact::       Tel:        

 
Art-Code Bezeichnung/Spécification Best. Nr. Menge/Qté 
                        

                        

                        
 
Grund der Rückgabe oder Beanstandung / Raison du retour, de la réclamation : 

      

      

 
Retourniert für/ 
retourné pour 

  Gutschrift/ 
      note de crédit 

 Austausch/ 
     Echange: 

 Garantie/ 
     Garantie: 

 
Bitte legen Sie eine Ko pie von Lief erschein oder Rechnun g bei und  b eachten Sie  unsere AGB.
Veuillez joindre une copie du bulletin de livraison ou de la facture et prendre note de nos conditions 
générales. 

Unterschrift Kunde :                                                                    Visum HZM-MA :  

Erledigung (intern)       

 AUDI (Garantie) 
 Gutschrift 
 Austausch 
 Abgelehnt 

Datum :               Visum :       Visum :       
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